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Konfliktkommunikation:

Auseinandersetzung

Meinungsverschiedenheit

Machtkampf Spannung

Missverständnis

Mobbing
Arbeitsdruck

Unsicherheit am Arbeitsplatz Überstunden

Arbeitsplatzwechsel
Teamkonflikte:

Stress:

Belastung
Druck

Anspannung

Überlastung

Stressfaktor

Stressreaktion

KommunikationsproblemeUngerechtigkeit

Zeitdruck Interessenkonflikte

Ursachen von Konflikten 
und Stress:

Mediation

Kompromiss

Konfliktmanagement

Entspannungstechniken

Achtsamkeit
Selbstreflexion

Konfliktlösungsstrategien

Konfliktlösung und  
Stressbewältigung:

Frustration
Ärger

Angst

Erschöpfung

Enttäuschung

Nervosität

Hilflosigkeit

Gefühle im Zusammenhang mit 
Konflikten und Stress:


